מדיניות פרטיות – קליניקה לפיזיותרפיה
ברוכה הבאה לאתר של מיכל גלעד שיקום רצפת אגן.
שמירה על פרטיותך חשובה לנו. במסמך זה נסביר איזה מידע אנו אוספים, כיצד אנו משתמשים בו ואיך אנו מגנים עליו.
1. איזה מידע נאסף?
בעת השימוש באתר ייתכן שייאספו פרטים שתמסרי מרצונך, למשל:
• שם מלא
• מספר טלפון
• כתובת דוא״ל
• כל מידע אחר שתבחרי למסור דרך טופס יצירת קשר או קביעת תור
2. מטרות השימוש במידע
המידע ישמש אותנו לצורך:
• יצירת קשר איתך ומתן מענה לפנייתך
• תיאום טיפולים ותורים
• שליחת מידע כללי או עדכונים מקצועיים (רק אם בחרת בכך במפורש)
• ניהול פנימי של הקליניקה בהתאם לחוק
3. שמירת מידע
המידע נשמר במערכות מאובטחות ומוגבלות גישה.
המידע יישמר רק כל עוד הוא דרוש לצורך מטרותיו, ולאחר מכן יימחק או יישמר בארכיון בהתאם לחוק משרד הבריאות.
4. אבטחת מידע
• האתר פועל בפרוטוקול מאובטח (HTTPS).
• מחשבים וטלפונים דרכם ניגשים למידע מוגנים בסיסמאות ואמצעי אבטחה נוספים.
• גישה למידע ניתנת רק לבעלת הקליניקה או לגורמים המורשים לכך (למשל רואה חשבון לצורכי דיווח כספי).
5. מסירת מידע לצד שלישי
המידע לא יימסר לגורם חיצוני אלא אם הדבר נדרש על פי חוק, או לצורך מתן השירות (למשל שימוש במערכת חיצונית לניהול תורים/חשבוניות).
6. זכות לעיון ותיקון
לכל אדם יש זכות לעיין במידע שנשמר עליו ולבקש את תיקונו או מחיקתו.
לבקשות בנושא ניתן לפנות אלינו במייל: michalgilad@gmail.com
7. עדכון מדיניות פרטיות
אנו רשאים לעדכן את מדיניות הפרטיות מעת לעת. נוסח מעודכן יפורסם בעמוד זה.
